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كليــــــــــة الزراعـــــة
مركز الخدمة العامة للأغذية

السيد الاستاذ الدكتور/ مدير وحدة الجودة

تحية طيبة وبعد

بناء على الخطاب من أ.د/ عميد الكلية بشأن إمداد وحدة الجودة ببعض البيانات عن المركز فانه يسعدنى ارسال هذه البيانات وذلك على النحو المرفق لسيادتكم

وتفضلوا سيادتكم بقبول فائق الاحترام،،،،،

فاطمة فتوح عبدربه 
الهيكل الاداري لمركز الخدمة العامة للاغذية

يتبع مركز الخدمة العامة للأغذية لقطاع شئون خدمة المجتمع وتنمية البيئة  ويتكون الهيكل الاداري للمركز على النحو التالي:
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ويتشكل مركز ادارة المركز على النحو التالي:-
1- السيد الاستاذ الدكتور/ عميد الكلية ورئيس مجلس الادارة
2- السيد أ.د/ وكيل الكلية لشئون خدمة المجتمع وتنمية البيئة ونائب رئيس مجلس الادارة
3- السيد الاستاذ الكتور/ مدير المركز
4- أ.د/ رئيس قسم علوم وتكنولوجيا الأغذية
5- نائب مدير المركز
· عدد الموظفين بالمركز
يوجد بالمركز عدد مسئول مالي باليومية بالاضافي الى عدد 2 فني تصنيع غذائي باليومية
رؤية ورسالة واهداف المركز
الرؤية :
مركز خدمة متميز لخدمة المواطنين ومنتجي الأغذية وحشد كافة الطاقات في مسار خدمة المجتمع وتنمية البيئة.
الرسالة :
تقديم خدمة متميزة في مجال صناعة الغذاء وفي كافة الشئون المتعلقة بالتغذية الصحية بهدف خدمة وإرضاء العملاء المستفيدين واستثمار وتنمية الموارد البشرية.
اهداف المركز
· العمل كبيت خبرة بين صناعة الغذاء والجامعة وتقديم المشورة العلمية في كافة الشئون المتعلقة بالتغذية الصحية للجهات الحكومية وغير الحكومية للمواطنين والطلاب
· الاستثمار في مجال خدمات التغذية للجهات الحكومية وغير الحكومية وفي مجال استغلال وادارة الماقصف والكانتينات ووحدات تناول المشروبات والاغذية الاتوماتيكية المختلفة
رؤية مقترحة لتطوير نشاط وخدمات المركز

أولأ: العمل علي زيادة الربح من خلال استغلال الاصول والامكانات المتاحة بالمركز 

1- يوجد منفاذ غير مستغلة من اصول المركز سيتم العمل علي فتحها وتشغيلها .
2- يوجد ماكينة عمل ايس كريم غير مستغلة سيتم العمل علي تشغيلها
3- استغلال الحضان لعمل منتجات لبنية وأبسطها الزبادي

4- العمل علي وضع خطة للربط بين التدريب العملي لبعض طلاب كلية الزراعة اثناء عمل بعض المنتجات وبين التعاقد معهم بمكافات بسيطة ) لسد حاجة المركز للعمالة الفنية والموظفين وإفادة الطالب العملية والمادية.
ثانيا : تقديم سلع وخدمات جديدة

1- تقديم منتجات ألبان من خلال المنفذ بعد تجهيزه بامكانيات مبدئية ثم تقييم العمل وتحديد امكانية التوسع من عدمه

2- بخطة مبدئية بسيطة( بالامكانيات المتاحة حاليا) سيتم العمل علي محاولة انتاج كميات من المربات بمكونات طبيعية لاتحتوي علي اي مواد كيماوية ضارة. 

3- محاولة انتاج المخبوزات بالامكانيات المتاحة ، مع امكانية عمل منتجات بمواصفات خاصة كالتي تحتاجها بعض النظم الغذائية الخاصة. 

4- تقديم منتجات النظافة( الكلور والفنيك والصابون السائل -الكمامات – الكحولات - اكياس البلاستيك) لجميع كليات المجمع بسبرباي باسعار مناسبة. 

5- تقديم انواع مختلفة من المخلالت حيث أنها منتجات متداولة وسهلة الحفظ. 

6- تقديم أنواع جيدة من عسل النحل وبأحجام مختلفة. 

7- تقديم بعض المشروبات الساخنة كالشاي والقهوة والمياه والمياه الغازية .
 8- تقديم بعض االكالت الشعبية( التتعارض مع منتجات الوحدات الخاصة بنفس الكلية( مثل سندويتشات الفول والطعمية. 
9- العمل علي زيادة تقديم الخدمات المقدمة من المركز وتشمل دورات تدريبية – تقديم استشارات علمية مع العمل الجاد علي تسويقها من خالل عقدها اون الين بقدر االمكان والتعاقد مع مدربين أكفاء والدعاية الكافية.
  ثالثا : تنشيط عملية التسويق: 
1- تقديم أسعار مناسبة وعمل منتجات متميزة وعمل الدعاية اللازمة لها
2- تحديث صفحات التواصل االجتماعي والموقع الرسمي للمركز ( تحديث اخبار المركز- عرض وتقديم السلع والخدمات - تقديم عروض بأسعار مناسبة لفئات معينة او مناسبات معينة – تقييم المنتجات والخدمات المقدمة .(

3- عمل دعاية وكتالوج بمنتجات المركز ولوحات مناسبة توضح كيفية التواصل وتضمن سهولته.
4-  التواصل مع الكليات المختلفة والمراكز والوحدات بالجامعة لتقديم خدمات المركز. 

5- تقديم عروض واسعار مناسبة لحفلات المناقشة لطالب الدراسات العليا
6- محاولة الدخول لمجال التوريد للمدن الجامعية او المطاعم الخارجية او بالمستشفيات بالجامعة ولتكن البداية ببعض المنتجات الغذائية المستوفاه للشروط المطلوبة بأسعار تنافسية مثل المربات – المخللات – منتجات الالبان – المخبوزات.
مدير المركز





فنيين التصنيع بالمركز





المسئول المالي للمركز





نائب مدير المركز













